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Naam Hosting CALL MANAGER 
Omschrijving Huisartseninformatiesysteem, speciaal voor huisartsenposten.  
Duur overeenkomst 1 jaar; na 1e jaar per maand opzegbaar 
Serviceniveau • Beschikbaarheid data: > 99,8 % op maandbasis 

• Back-up op 2 locaties. Iedere avond gaat kopie van data naar 2e 
datacentra op andere locatie.  

Kosten  • Vast bedrag  per actieve werkplek per maand  
• Aanschaf Windows/SQL/Thinprint licenties eenmalig of maandelijks 
• Indien u migreert van een andere hostingpartij naar Zorgring dan is onze 

begeleiding kostenloos. 
Prijs is inclusief:  • Off-site back-up 

• Hardware, beheer en monitoring van database en applicatie servers 
• Koppeling McKesson ziekenhuizen 
• Koppeling LSP  
• Applicatieondersteuning:  

o plaatsen brieven 
o EVS 
o WDH 

• Servicedesk: 07.45 - 17.30 uur, direct contact voor functionele vragen 
• Servicedesk: 7*24 voor storingen 

Aanvullende Opties • Organisatie voorlichtingsavonden (Tips en Trics) t.b.v. assistenten en 
huisartsen 

• Edifact postbus en veilige mailaccounts (ca € 65 per mailbox per jaar) 
• ZSP verbinding: vanaf € 75 per maand 
• GBZ schouwing 

Opmerkingen -- 
 
N.B. Alle genoemde bedragen zijn indicatief en exclusief BTW. Vraag offerte.  
 
 


