Business case

Inzet van Medido




Algemene informatie

Financiering thuiszorgtechnologie binnen de Zorgverzekeringswet (Zvw)

De NZa heeft na consultatie van brancheorganisaties besloten om per 2020 één prestatieomschrijving
in te voeren voor digitale vormen van zorg of toezicht op afstand (thuiszorgtechnologie). Tot en met
2019 bestonden er twee prestaties voor digitale vormen van zorg op afstand, namelijk Zorg op afstand’
en ‘Farmaceutische telezorg. Deze worden samengevoegd in een nieuwe prestatie met de naam
‘Thuiszorgtechnologie. De prestatie is meer algemeen omschreven, waardoor alle vormen van zorg of
toezicht op afstand die op digitale wijze worden ondersteund of gerealiseerd er per 2020 onder kunnen

vallen, tot een maximum van 6.5 uur per cliént per maand.

Kortom, per 2020 is de vergoeding voor het inzetten van thuiszorgtechnologie dus verruimd op twee
punten:
1. Het maakt niet meer uit welke vorm van thuiszorgtechnologie wordt ingezet waarop de cliént is
aangewezen.
2. Binnen de zorgverzekeringswet is er voortaan maar één prestatie thuiszorgtechnologie in de

wijkverpleging.

De prestatie ‘Thuiszorgtechnologie’ binnen de zorgverzekeringswet kan bijvoorbeeld gebruikt worden voor
kosten zoals:
o De inzet van een deskundige die op afstand meekijkt
e Aanschaf/huur, installatie, (preventief) onderhoud en storingsonderhoud van het digitale middel;
e Beschikbaarheid van de achterwachtfunctie;
e Telefonische controles in geval van falen van apparatuur;
e Verwerken van uitgiften en signaleringen;

e Abonnementsgelden.

Elke zorgaanbieder maakt eigen tariefafspraken met de geldverstrekker. Het kan zo zijn dat je als

aanbieder met Verzekeraar X een tarief hebt afgesproken van €50 en met Verzekeraar Y een tarief van
€60. Stel je gebruikt de Compaan voor beeldzorg en de kosten van de Compaan komen uit op €150 per
cliéent per maand. Welk tarief moet je dan hanteren zodat het kostendekkend is? Voor Verzekeraar X zal
je 3 uur per cliént per maand moeten declareren (€150/€50), maar bij Verzekeraar Y 2,5 uur per cliént

per maand (€150/€60).

Let op!
Er zijn per zorgaanbieder afspraken nodig met de zorgverzekeraar omtrent de 6,5 uursregeling. Er is dan
ook geen eenduidigheid en er bestaan (grote) verschillen tussen aanbieders en verzekeraars/kantoren

in mogelijkheden, tarieven en voorwaarden. In bovenstaand voorbeeld kan je bij Verzekeraar X 3 uur



schrijven terwijl je bij Verzekeraar Y maar 2,5 uur schrijft. Dat kan natuurlijk nogal verwarrend zijn voor
de wijkverpleegkundige en de administratieve lasten verhogen. Het is belangrijk om hier goed over na te

denken en op een makkelijke manier in te regelen in het huidige werkproces van de organisatie.

Uitwerking business case

1. Inzet van de Medido bij Zvw-cliénten
De doelgroep is cliénten met beginnende cognitieve problemen of licht dementerenden (PG) en

somatische cliénten in de thuissituatie en zorg ontvangen in de thuiszorg.

a.  Wat zijjn de maandeljjkse kosten voor Zvw-cliénten (o.b.v. van 6 maanden gebruik)?

Omschrijving Kosten per maand Aantal maanden Totale kosten
Maandelijkse kosten Medido € 75,50 6 maanden € 453,00
Maandelijkse kosten Zorgcentrale € 10,60 6 maanden € 63,30
Subtotaal maandelijkse kosten € 86,10 6 maanden € 516,60
Eenmalige kosten voorbereiding Medido - - € 4720
Eenmalige kosten voor ophalen Medido - - € 35,10
Subtotaal eenmalige kosten €8230

Berekening gemiddelde maandelijkse kosten

Subtotaal maandelijkse kosten € 516,60
Subtotaal eenmalige kosten € 82,30
Totale kosten voor 6 maanden (inclusief btw) €598,90
Gemiddelde kosten per maand € 9980

b. Wat kan er gedeclareerd worden?

Per maand wordt er per cliént 2,5uur (4 een minimaal tarief van €41,00) geschreven op de prestatie

zorgtechnologie, wat neerkomt op in totaal €102,50 per maand.

Dit betekent dat de inzet van de Medido kostenneutraal ingezet kan worden op basis van het laagst
ingekochte tarief. Dit bedrag kan fluctueren naarmate een cliént korter of langer dan 6 maanden
gebruik maakt van de Medido. Bij een verzekeraar met een hoger tarief geldt dus ook dat er een
opbrengst kan zijn. Echter, het kan nu ook voorkomen dat een cliént met een andere verzekeraar dan

waar wij afspraken mee hebben een Medido heeft. Naast de registratie van de 2,5 uur op de



prestatiecode thuiszorgtechnologie kunnen directe uren (medicatiewissel) regulier geschreven worden
als directe tijd onder de doelgroep. Ongeplande uren (storing met Medido) kan als ongeplande zorg

onder de doelgroep geschreven worden.

¢. Conclusie

In dit scenario is de inzet van Medido gunstig, aangezien het kostendekkend is (met kosten van €99,80
per maand versus vergoeding van €102 50 per maand). Daarnaast wordt door de inzet van de dispenser
doelmatiger gewerkt. Zeker na de aanloopperiode (gemiddeld 1 & 2 weken) neemt het aantal
zorgmomenten voor medicatie inname af. Ook zorgt inzet voor een lager risico op verspreiding van

corona en heeft het een positieve impact op de zelfredzaamheid van onze cliénten.

2. Inzet van de Medido bij Wlz-cliénten

a. Wat zjjn de maandeljjkse kosten voor Wiz-cliénten (o.b.v. van 12 maanden gebruik)?

Omschrijving Kosten per maand Aantal maanden Totale kosten
Maandelijkse kosten Medido € 75,50 12 maanden € 906,00
Maandelijkse kosten Zorgcentrale € 10,60 12 maanden € 127,20
Subtotaal maandelijkse kosten € 86,10 12 maanden € 1.033,20
Eenmalige kosten voorbereiding Medido - - € 4720
Eenmalige kosten voor ophalen Medido - - € 35,10
Subtotaal eenmalige kosten €8230

Berekening gemiddelde maandelijkse kosten

Subtotaal maandelijkse kosten €1.033,20
Subtotaal eenmalige kosten €8230
Totale kosten voor 12 maanden (inclusief btw) € 111550
Gemiddelde kosten per maand €9292

b. Wat levert het gebruik van de Medido op?
In dit scenario wordt de Medido niet vergoed. Aan dit scenario kun je dus denken wanneer je te maken
hebt met WIz-cliénten waar nog geen afspraken met de zorgverzekeraars zijn, of onduidelijkheid is

omtrent de vergoeding van zorgtechnologie.

¢ Conclusie
Op basis van het inzetten van de Medido bij 50 cliénten gedurende 12 maanden, zou dit de organisatie

het volgende kosten: 50 stuks x € 1.115,50 per stuk = €55.775 per jaar.
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